Reklamacijos forma

(81 forma turi buti uzpildyta ir grazinta kartu su preke)

PraSome atidZiai supakuoti grazinamas prekes ir nusiysti jas Siuo adresu:

Returns Venipak TM Logistic - Marcin Uszak
Vilniaus pl. 8
LT-94105 Klaipeda

Produktas (MOdeliS, AYdIS): ......uiieiiiieiieiiie ettt e st e sre e reeseesreeneens
Gavimodata | __|__ __ Uzsakymo NUMETiS:......c.cerervrerrrenennenn. Faktara: .....c.ocoevevennnne
Zalos apra$ymas (atsiradimo biidas ar prieZastis):

Bl PaStaS] ..ottt

Pageidaujama skundo pripaZinimo forma

Pazymekite tinkama taska:

1. Zalos taisymas O
2. Naujas tas pats modelis o
4. Pirkimo i$laidy grazinimas * o



*) tik, jeigu:
- taisymas ar pakeitimas yra nejmanomas arba reikalauja dideliy islaidy
- pardavéjas nepakeité prekés nauja arba laiku jos nepataisé

- pakeitimas ar taisymas sukelty dideliy nepatogumy reklamacijos pateikéjui

- Kartu su minétu produktu pridékite pirkimo jrodyma - sgskaitg fakttra.

Data ir kliento paraSas

REKLAMACIJOS NAGRINEJIMAS

Sprendimas

Reklamacija iSnagrinéta: teigiamai* / neigiamai™

Darbuotojo data ir parasas



