Reklamaéni formular

(formulaf musi byt vypInén a zaslan zpét se zbozim)
Zabalte prosim peclivé vracené zbozi a odeslete na adresu
Olza Logistic - Marcin Uszak
Adres: Lipova 1986 , 737 01 Cesky Té&sin, Ceské republika.
E-mail: admin@brandshoes.eu
Produkt (NAZEV / MOEI) ..ottt ettt ettt eneae

Datum nakupu: | | Cislo objednavKy: .....cccocovevvrvrrrrrrierrrnnnes FaKtura: .......cooeveveveeennee.

Popis (zptisob nebo divod vzniku) SKOAY: .......ociriiiiiiii i

Udaje zakaznika:

Kiestni jméno: ..........ooiiiiiiiiiiiii Prijment: ...,

FANs [ (=17 H S

V piipad¢ platby na dobirku zadejte prosim ¢islo svého bankovniho uctu.

C. UCU/KOA DANKY: vttt st ss e ss e st srses e snses e snses s

Upfiednostiiovana forma uznani reklamace

Zaskrtnéte prosim ptislusny bod:

1. Oprava poSkozenia O
2. Novy stejny model o
4. Vraceni pofizovacich nakladl * o



*) pouze v piipadech, kdy:

- oprava nebo vyména neni mozna nebo vyzaduje nadmérné néklady
- prodavajici nevymeénil véc za novou nebo véas neopravil

- vyména nebo oprava by vystavila reklamujiciho zavaznym nepiijemnostem

Spolu s reklamovanym produktem piilozte doklad o koupi - fakturu.

Datum a podpis Zékaznika

VYRIZENI REKLAMACE

Rozhodnutia

Reklamace byla vytizena: pozitivné* / negativné *

Datum a podpis sluzby



