
索赔表格

（此表格必须填满与跟货物一起退回)

请您谨慎地包装退货而把它发到此地址:

Marcin Uszak - brandshoes.eu
ul. Marcinkowskiego10h/8, 66-400 Gorzów Wielkopolski, Polska  (波兰)          
E-mail: admin@brandshoes.eu

订购表单请填写拉丁字母

商品（款式、大小): .............................................................................................................................

收到日期 _ _ | _ _ | _ _ _ _  订单号: ...............................................发票: ......................................

瑕疵的描述（孙环的方式或原因)：

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

客户的资料:

名字: ………………………………………..... 姓氏 :……………………………………….........

地址:……………………………………………………………………………………………......

邮政编码：:……………………..... 地方名称（市/村):………………………………………

电子邮
箱：.....................................................................................................................................................

受理索赔的首选方式

请选适合的选项（点):

    
1. 修理损坏 □
2. 同样款式的新品  □



3. 退还购货款 *  □

*）只在以下的情况下：
- 修理或更换是无法进行的或者修理或更换需要过多的费用
- 卖方没有在适合的期间内更换成新品或修理货物
- 更换或修理能导致索赔者面临诸多不便

请把购买证明：发票附加到退货。

......................................................

         日期和客户的签名
(只若发送纸面表格)

索赔处理

决定
索赔被：接受*/拒绝*

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

*)删除不适用的

……...………………………….

日期和服务员工的签名


